
Hulpverlening in België 

Ambulance:  

- Bel 112 of 100, dan net als in Nederland aangeven waar je bent en hoe ernstig het is. De 
ambulance die het dichtste bij is, wordt automatisch opgeroepen. De MUG wordt mee 
gestuurd bij een oproep voor iets ernstigs.  

- De ambulance brengt het slachtoffer steeds naar het dichtstbijzijnde ziekenhuis. Vergeet niet 
dat ambulance mensen in België vaak alleen EHBO hebben. Soms zijn het ook 
verpleegkundigen.   

MUG: 

- Staat voor Medische Urgentie Groep 
- Auto met arts, verpleegkundige en medicatie. 
- Wordt opgeroepen door hulpcentrum 100 in geval de ambulanciers een oproep niet alleen 

aan kunnen (en dat is nogal snel in de praktijk) In principe bij iedere stoornis in de vitale 
parameters.  

- De MUG komt vanuit het Klina of het Jan Palfijn. De arts bepaalt in overleg met het 
slachtoffer waar deze naartoe wordt gebracht en gaat vaak mee in de ambulance terwijl de 
verpleegkundige met de MUG auto achter de ambulance aan rijdt.  

Politie: Bel 101 ( dus niet 112 ) 

Brandweer: Bel 112 of 100 net als voor ambulance 

Wachtdienst huisartsen Essen: 

- Bel 0032 3 650 52 53 
- Hier moet je wel direct betalen voor de consultatie. Hier dus alleen Belgen naar toe sturen.  

Ziekenhuizen: 

- Klina te Brasschaat, Augustijnslei 100, postcode 2930 
- ZNA Jan Palfijn te Merksem, Lange Bremstraat 70, postcode 2170 (direct naast dit ziekenhuis 

is ook een huisartsenwachtpost, waar je ook direct moet betalen) 

Hier naar bellen heeft geen zin. Beide ziekenhuizen hebben een dienst spoedgevallen, waar je vrij 
kan binnen lopen 24u per dag, 7 dagen per week.  

Polikliniek Essen: Alleen open tijdens weekdagen en op doorverwijzing van de huisarts.  

Antigifcentrum: bel 0032 70 245 245 

Wachtdienst tandartsen: bel 0032 90 339 969 

 


